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1. WSTEP

Oferta dotyczy wdrozenia platformy sprzedazowej typu ‘marketplace’ pn. IT PLM®° wraz z
udostepnieniem praktycznych doswiadczen i wiedzy w celu zorganizowania i rozwijania lokalnego
rynku produktédw zywnosciowych na okreslonym obszarze, np. na terenie gminy.

Wdrozenie platformy IT PLM® pozwala na prezentowanie w Internecie produktéw rolnych i ustalanie
ich cen bezposrednio przez oferujacych je rolnikdw. System pozwala na realizacje ptatnosci online
bezposrednio na rzecz zarejestrowanych rolnikdw. taczy zatem bezposrednio rolnikéw i drobnych
przetwdércédw zywnosci z konsumentami w systemie Krétkich taicuchdw Dostaw Zywnoéci (KtZ).

Oprogramowanie IT PLM" realizuje (wspiera) procesy niezbedne dla funkcjonowania lokalnego rynku
Zywnosci, w tym:
a. zadania Organizatora Rynku (np. gmina, ODR, lokalna grupa dziatania),
b. zadania Sprzedawcow (rolnikéw, przedsiebiorcéw rolnych, zaréwno rozproszonych, jak i
dziatajgcych wspdlnie w formie klubéw zakupowych lub stowarzyszen)
c. zadania Kupujacych zwigzane ze zdalnym zakupem, ptatnosciami i dostawg produktéw.

IT PLM® jest zaawansowanym oprogramowaniem systemowym dostepnym w prosty sposéb przez sie¢
i przegladarke w trybie zaleznym od roli — administratora, producenta/sprzedawcy, kupujgcego.

IT PLM® pozwala producentowi na decydowanie o cenach, ilosciach, daje mozliwos¢ przyjmowania lub
odrzucania zamowien, oferuje takze rolnikowi/producentowi mozliwosci analityczne — raporty i
wykresy dotyczgce zrealizowanej sprzedazy.

Nasza oferta polega na dostosowaniu do potrzeb lokalnych, wdrozeniu i serwisowaniu platformy
sprzedazowej IT PLM®, ktéra od 5 lat jest rozwijana i wykorzystywana w Matopolsce m. in. przez Klub
Zakupowy Koszyk Lisiecki (http://zakupy.koszyklisiecki.pl oraz https://youtu.be/wRC5gXmavWs).
Platforma jest aktualnie wdrazana przez gmine Kamienna Géra na Dolnym Slasku
(https://youtu.be/krzglxlcU1g).

2. KORZYSCI

IT PLM® jest podstawg dla tworzenia i rozwijania lokalnego rynku rolnego — wirtualnego targowiska
potgczonego z rynkiem fizycznym, na ktédrym konsumenci mogg kupowac zywnosciowe produkty
lokalne bezposrednio od rolnikéw i producentédw zywnosci z terenu gminy. Przedsiewziecie wpisuje sie
w misje aktywizacji gospodarki lokalnej, rozwoju obszaréw wiejskich oraz ochrony s$rodowiska
naturalnego poniewaz:

1. PROMUIJE PRZEDSIEBIORCZOSC. Promuje postawy przedsiebiorcze wéréd producentéw i
potencjalnych producentdw zywnosci na terenie gminy, powiatu czy tez wiekszego regionu (chodzi
o zachecenie rolnikow, ktorzy dzisiaj nie zajmujg sie sprzedazg bezposrednig czy tez
przetworstwem, do przetwoérstwa i sprzedazy bezposredniej w ramach Rolniczego Handlu
Detalicznego - RHD czy tez produkcji Marginalnej Lokalnej Ograniczonej - MLO);

2. AKTYWIZUJE LOKALNY RYNEK PRACY. Wspiera rynek pracy i jego potencjat poprzez kreowania
nowych mozliwosci zatrudnienia przy organizowaniu lokalnych rynkéw zywnosciowych w
Internecie (nowe potrzeby marketingowe, IT, przetwdrstwo, opakowania, doradztwo finansowe i
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prawne itp.) w pofaczeniu ze sprzedaza na targowiskach czy tez u producenta.

STWARZA NOWE MOZLIWOSCI BIZNESOWE. Aktywizuje zawodowo mieszkaricéw gminy,
zachecajgc ich do podejmowania inicjatyw przedsiebiorczosci gospodarczej oraz spotecznej w
zakresie produkcji, przetwérstwa oraz dostaw zywnosci produkowanej lokalnie. Tworzenie i
wzmacnianie rynku lokalnego przez samorzad, obniza ryzyko i koszty rozpoczecia dziatalnosci
poniewaz kazda indywidualna inicjatywa gospodarcza czy spoteczna polega na wykorzystaniu
dziatan wspdlnych (np. kreowanie marki Klubu Zakupowego) do generowania korzysci
indywidualnych (sprzedazy). Rozwdj rynku lokalnego stwarza nowe mozliwosci biznesowe, ktéry
wymagajg nowych umiejetnosci i wiedzy.

BUDUJE ATRAKCYINOSC REGIONU. Promuje miejscowos¢ czy region, budujac jego atrakcyjnoéé dla
mieszkancow, turystéw, inwestordw oraz innych oséb w kraju i zagranicg, poprzez kreowanie
lokalnego rynku produktow wytwarzanych lokalnie jako wizytowke (marke) regionu, integrujac i
promujac inicjatywy lokalne w jednga catosc.

CHRONI SRODOWISKO. Wspiera tradycyjne, przyjazne dla $rodowiska i krajobrazu sposoby
produkgcji rolnej. Eliminuje zbedny transport, ktéry jest zrédtem szkodliwych dla cztowieka emisji

zanieczyszczen i jest zagrozeniem dla klimatu.

PRONUJE ZDROWA ZYWNOSC. Lokalna produkcja rolna jest Zrédtem zdrowej zywnosci.
Zwiekszenie jej podazy i konsumpcji sprzyja zdrowiu spoteczeristwa.
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3. ROLE UZYTKOWNIKOW

Atutem proponowanego rozwigzania IT PLM® jest mozliwoé¢ wyraznego rozdzielenia:

3.

funkcji Organizatora Rynku/Administratora, dostepnej dla instytucji publicznych nie
prowadzacych dziatalnos$ci handlowej, m. in. samorzaddw, od

funkcji Oferenta/’Zbiorowego Sprzedawcy’ - promotora lokalnych produktéw, organizatora
marketingu i logistyki rynku, prowadzacego dziatalnos¢ rolniczg lub nie, np. zrzeszenia, lub
producenci organizujacy sie w nieformalnych strukturach. UWAGA: Ta funkcja nie jest konieczna
dla realizacji transakcji w oparciu o platforme sprzedazowq IT PLM® o ile operatorem systemu IT
PLM® jest Organizator Rynku.

funkcji Bezposredniego Sprzedawcy — producenta/rolnika (przyjmujgcego ptatnosci online)

Instytucie publiczne moga zatem przy pomocy IT PLM® realizowaé przypisane im zadania

,rynkotwodrcze” m. in. wspierania przedsiebiorczosci oraz aktywizacji zawodowej na swoim terenie
poprzez kreowanie lokalnych rynkéw przynoszacych korzysci lokalnym producentom rolnym i
konsumentom. Samorzad moze w ten sposdb zapewnic¢ bezpieczenstwo dostaw zywnosci, potwierdzi¢
autentycznos$¢ pochodzenia sprzedawanej zywnosci i umozliwi¢ dostep do rynku rolnikom, ktoérzy
dotychczas nie uczestniczyli w tej formie sprzedazy.




Osoby indywidualne i prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg korzystajg z platformy sprzedazowej IT
PLM® i udostepnionego przez nig rynku poprzez zdalne sprzedawanie/kupowanie produktéw
zywnosciowych, przy wykorzystaniu fatwo dostepnych i przyjaznych funkcjonalnosci IT PLM®. Platforma
umozliwia sprzedajgcym wykorzystanie IT PLM® jako ‘wirtualnego straganu’ do regularnego, nawet
codziennego zgtaszania ofert, zbierania zamdwien, przyjmowania ptatnosci online i rozliczania
transakcji sprzedazowych.

Wdrozenie proponowanego rozwigzania IT PLM® jest mozliwe w okresie do 3 miesiecy. W wiekszoéci
przypadkéw, przy aktywnym udziale zainteresowanych, moze by¢ skrocony do 10 tygodni.

4. FUNKCJONALNOSCI

IT PLM® jest zorganizowany modutowo, odpowiadajac na uwarunkowania i potrzeby tych, ktérzy
wspottworzg rynek lokalny czyli organizatoréw rynkéw lokalnych, rolnikéw/producentow,
konsumentow.

Wdrozenie i konfiguracja IT PLM® wymaga ustanowienie administratora systemu. Administratorem
zazwyczaj jest organizator rynku lokalnego, ktéry posiada podstawowsg licencje IT PLM®.

Kazdy z wspoéttworzacych rynek lokalny zywnosci, ma dostosowany do swoich potrzeb dostep do
funkcjonalnosci IT PLM® potrzebnej do prowadzonych przez siebie dziatan:

Organizator rynku lokalnego (w aktualnej wersji systemu):

odpowiada za catoksztatt funkcjonalnosci IT PLM® i optaca licencje podstawows i koszty biezace
utrzymania i rozwijania funkcjonalnosci aby dostosowywac IT do zmieniajacych sie potrzeb,
uwarunkowan i mozliwosci rynku lokalnego oraz uwarunkowan prawnych,

wspiera Sprzedajacych w przygotowywaniu ich ofert sprzedazowych i przygotowuje
rolnikow/producentéw do produkcji na potrzeby sprzedazy bezposredniej oraz do wspotpracy i
sprzedazy na rynku lokalnym,

wspiera samo-organizacje rolnikdw/producentéw w celu wykreowania ‘grup zakupowo-
sprzedazowych’ w formie dopasowanej do ich potrzeb, uwarunkowan i mozliwosci — np. Kluby
Zakupowe.

nadzoruje jakos¢ i autentycznosc oferowanych na sprzedaz produktdw w porozumieniu ze stuzbami
odpowiedzialnymi za bezpieczenistwo zywnosci i zapewnia zgodnos¢ funkcjonowania Klubuz
obowigzujgcymi przepisami.

prowadzi marketing i edukacje konsumencka

Sprzedawca zbiorowy (o ile tego typu organizacja zostaje utworzona):

Dziata w imieniu partycypujgcych producentéw, dzieki przyzwoleniu Administratora platforma.
Udostepnia lokalizacje punktu lub punktéw odbioru i magazynéw

Organizuje i obstuguje punkt lub klika punktéw odbioru w ustalonych dniach i godzinach
(kompletowanie i pakowanie ‘paczek’ dla poszczegdlnych odbiorcéw).

Jesli rolnik nie odbiera bezposrednio ptatnosci, dokonuje rozliczen: pobiera sumaryczng zaptate
od konsumenta i przekazuje odpowiednie kwoty rolnikom (dostawcom produktéw).

Jesli to konieczne, reprezentuje uczestnikow korzystajgcych z systemu IT PLM® wobec fiskusa
oraz innych stuzb, dziatajgc w imieniu rolnikéw/producentéw w tym zakresie i korzystajac, za ich
zgoda z danych dostepnych w systemie.

Pokrywa koszty instalowania i eksploatacji punktéw POS.




Rolnik/producent zywnosci:

e publikuje na dedykowanej stronie IT PLM® aktualizowang cyklicznie oferte produktéw i cenniki
dostosowywane do aktualnego poziomu rynkowego (jak na targowisku), a takze maksymalne
ilosci danego produktu, jakie jest w stanie zaoferowac

e akceptuje termin, miejsce dostawy oraz potwierdza zamdwione ilosci produktéw

e dostarcza produkty w zamdwionej ilosci do punktu dystrybucji (dostawy/odbioru).

e Przyjmuje ptatnosci online jako ‘Akceptant’.

Konsument

e zamawia poprzez strone Internetowg oferowane produkty

e ptaci gotdwka Sprzedawcy Zbiorowemu lub online bezposrednio rolnikowi/producentowi o ile ten
przyjmuje tego typu wptaty

e odbiera produkty w wybranym punkcie odbioru.

UWAGA: Konsumentem moze by¢ indywidualna osoba fizyczna, lub grupa konsumentéw, lub punkt
gastronomiczny, ewentualnie kuchnia w przedszkolu lub szkole.
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PLATNOSCI ONLINE

Odnosnie ustug ptatniczych dla platformy sprzedazowej IT PLM®, ktéra jest platformg webowa typu
‘marketplace’, w cenie licencji i wdrozenia jest instalacja i konfiguracja ptatnosci online w oparciu o
ustuge ‘marketplace’ prowadzong przez firme PayPro SA na platformie ptatniczej ‘Przelewy24’.

Umowe z dostawcg ustug ptatnosci online zawiera Organizator/Sprzedawca zbiorowy (np.
Stowarzyszenie producentéw) nazywany w jezyku branzy ptatniczej ‘Operatorem Pasazu’. |
negocjowanie umowy jest po stronie organizatora lub sprzedawcy. Rejestrujg sie w systemie rolnicy.

W Przelewy 24 przyjmowana jest ptatnos¢ zbiorcza od konsumenta, kupujacego od kilku dostawcéw,
a potem ta ptatnos¢ dzielona jest na poszczegdlnych dostawcow (sprzedawcow).

Ustuga pozwala na rozdzielanie srodkéw przyjetych od klientéw pasazu (platformy sprzedazowej) na
wiasciciela portalu (Organizatora, Sprzedawce) oraz na poszczegdlnych dostawcow (producentow).

Klient (konsument) dokonujgcy zakupu w portalu, na ktérym prowadzona jest sprzedaz przez wielu
dostawcow, zostaje przekierowany do procesu ptatnosci z finalng kwotg. ‘Operator Pasazu’ czyli
‘Sprzedawca zbiorowy’ potwierdza klientowi/konsumentowi finalizacje transakcji, a serwis
Przelewy24 przekazuje poszczegdlnym sprzedawcom informacje o zrealizowanej ptatnosci i
mozliwos¢ realizacji zamdwien.

Trzeba pamietac, ze dla platform ptatniczych typu marketplace sprzedawca to strona transakcji
(rolnik, producent - odbiorca ptatnosci od klienta=ptatnika), a nie Sprzedawca Zbiorowy (np.
Stowarzyszenie producentéw). Z tego wynika faktyczna bezposrednios¢ transakcji mimo, ze formalnie
strong umowy z platforma ptatniczg (Akceptantem) jest Organizator lub Sprzedawca Zbiorowy.

Koszty wynikajgce dla Organizatora lub Sprzedawcy Zbiorowego z umowy z platformg ptatnicza nie
sg ujete w niniejszej ofercie iGPM, gdyz obcigzajg bezposrednio strone umowy.




5. OFERTA CENOWA

(1) Cena ptatna przez Organizatora Rynku

Analiza przedwdrozeniowa — 1.800 zt netto jednorazowo

Cena instalacji/wdrozenia w wysokosci 2.800 zt netto jednorazowo

Cena licencji IT PLM® w wysokosci 24.000 zt netto, ptatna jednorazowo (/ub 2 do 12 rat
miesiecznych).

Optata hostingowa stata w cenie 200 zt netto miesiecznie - tj. utrzymywanie systemu na
serwerach iGPM i dostep zdalny przez www do funkcjonalnosci oprogramowania bez potrzeby
instalowania i utrzymywania systemu na serwerze Organizatora rynku (alternatywq jest
instalacja na urzgdzeniach organizatora w cenie 4.000 zt netto ptatnej jednorazowo; ta opcja
wymaga od Organizatora statego, zdalnego udostepniania systemu 24/7).

(2) Cena ptatna przez Sprzedawce zbiorowego, zalezna od ilosci punktow sprzedazy fiskalnej i od jej
wielkoscito:

1.000 zt netto jednorazowo za instalacje w punkcie sprzedazy modutu fiskalnego (POS) — za
kazdy punkt sprzedazy oddzielnie.

2% od zarejestrowanego obrotu w poprzednim miesigcu, jako opfata serwisu oprogramowania,
ptatna do 15 dnia danego miesigca.

IT PLM® to modutowe rozwigzanie IT, ktére moze by¢ dopasowane do réznych potrzeb i uwarunkowan
prawnych, organizacyjnych i technicznych. Niniejsza oferta dotyczy funkcjonalnosci podstawowe;j czyli
oferowania produktdw, zamawiania, zawierania transakcji kupna oraz rozliczania sprzedazy.

Dostepne sg dodatkowe moduty - nie objete niniejsza ofertg - m. in. modut (ACS") wspierajacy prace
kuchni centralnych, zbiorowego zywienia, magazyndw, inkubatoréw kuchennych oraz innych obiektow
przetworczych, z ktdrych korzystajg grupy producentéw. W przygotowaniu jest modut logistyczny.
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Wzorcowa umowa

UMOWA z uzytkownikiem systemu IT PLM®

Zawarta w w dniu

pomiedzy

iGPM spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Krakowie przy ul. J6zefa Chetmonskiego
206, 31-348 Krakdw, posiadajgcg NIP 6751461489, REGON 122409140, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa —
Srédmieécia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy KRS, pod nr KRS 0000403877, o kapitale zaktadowym
1.120.000,00 zt, reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci niniejszej Umowy iGPM,

a
z siedziba: , posiadajagcym NIP ,
REGON: ,
reprezentowang przez:
zwanym w dalszej czesci Umowy: , lub Organizatorem Rynku lub Organizatorem,

zwanymi dalej tgcznie Stronami.
§1 — Preambuta

1. , jako Organizator Rynku zamierza wdrozy¢ i korzystaé¢ z oprogramowania IT
PLM®, prowadzac i rozwijajac lokalny rynek produktdw rolnych w oparciu o sprzedaz bezposrednia.

2. iGPM sp. z 0.0. jest partnerem handlowym i wdrozeniowym IsoTech sp. z 0.0. zgodnie z umowg z
dnia 1 marca 2020 i dysponuje prawami do sprzedazy, serwisu i rozwijania oprogramowania IT
PLM® w ramach systemu PLM krétkich taricuchéw dostaw zywnosci.

3. Celem umowy jest okreslenie zasad i zakresu korzystania z licencji oprogramowania IT PLM® w
ramach tworzenia systemu lokalnych, krotkich tancuchéw dostaw zywnosci w celu tworzenia i
rozwijania lokalnego rynku dla produktéw zywnosciowych wiadomego pochodzenia. IT PLM® to
narzedzie IT, platforma informatyczna wspierajgca proces oferowania, sprzedazy i rozliczania
transakcji miedzy rozproszonymi producentami i konsumentami, dzieki ktorej organizator rynku
lokalnego moze tworzy¢ sie¢ oferowania i sprzedazy produktow przez indywidualnych i zbiorowych
producentéw (rolnikow, przetwdrcow) i w sposdb nieograniczony zwiekszy¢ ich liczbe, a takze
zwiekszac w sposéb nieograniczony liczbe konsumentéw nabywajgcych te produkty zywnosciowe
w systemie sprzedazy bezposredniej.




§2 - Stownik - definicje

Lokalny rynek rolny: relacje producentéw rolnych i konsumentéw na okresSlonym obszarze
geograficznym w skali gminy lub powiatu, realizujgcych transakcje kupno-sprzedaz w drodze
bezposredniej sprzedazy lokalnych produktéow zywnosciowych, czyli w systemie Krétkich tancuchéw
dostaw Zywnosci (KtZ).

Organizator lokalnego rynku rolnego [Organizator]: osoba prawna, stowarzyszenie, grupa oséb lub
osoba fizyczna, ktéra organizacyjnie, technicznie i finansowo inicjuje i stymuluje rozwdj lokalnego
rynku rolnego; w niniejszej umowie podmiot, ktéry zakupit i korzysta z licencji na oprogramowanie IT
PLM® w celu tworzenia i rozwijania rynku lokalnego,

Partner wdrazajacy: Partner IsoTech, ktéry instaluje, wdraza i dostosowuje do potrzeb Organizatora
system IT PLM® i powigzane Aplikacje Partnera, a takze integruje oprogramowanie ze wskazanymi
przez Organizatora obcymi produktami informatycznymi.

Aplikacje partnera: aplikacje wfasne iGPM, ktdérych iGPM jest wytwdrcg i wiascicielem praw
autorskich.

Partner handlowy: Partner IsoTech, ktéry na wiasny rachunek sprzedaje produkty oferowane przez
IsoTech na rynku. Przy czym Partner, ktory ze swoim klientem podpisat umowe serwisowa staje sie
Partnerem serwisowym tego klienta.

Umowa serwisowa: Umowa dotyczgca serwisu sprzedanych produktéw, to jest umowa obejmujgca
state — przez okres obowigzywania umowy — Swiadczenie ustug utrzymania, aktualizowania i
ewentualnie modyfikowania IT PLM®, spisywana miedzy iGPM a Organizatorem w ramach wdrazania
systemu PLM.

Optata licencyjna: jednorazowa optata z mozliwoscig roztozenia na raty, lub w formie optaty
miesiecznej za korzystanie z licencji IT PLM® lub/i Aplikacji Partnera. Zgoda na eksploatacje
oprogramowania na polach okreslonych w umowie.

Optata serwisowa: ryczattowa, lub uzalezniona od obrotdw realizowanych przy wykorzystaniu
platformy IT PLM® optata miesieczna pokrywajgca koszty utrzymania systemu, faczy i help-desku.

Optata hostingowa: w przypadku ustugi SaaS (udostepnienia oprogramowania na serwerze iGPM) — co
jest przedmiotem niniejszej umowy — optata za utrzymanie ustugi zdalnej i hosting oprogramowania.

Hosting oprogramowania: w tej umowie - instalacja oprogramowania IT PLM® i baz danych na
serwerach iGPM. Ustuga hostingu polega - w przypadku niniejszej - na statym, poprawnym dziataniu
dyskow i serwerdw oraz niezawodnym potgczeniu serwerdw z Internetem, to jest petnej, szybkiej i
statej dostepnosci dla Organizatora i uzytkownikdw funkcjonalnosci oprogramowania i
przechowywanych zasobdéw. Ustuga ta w odniesieniu do niniejszej umowy nie obejmuje tworzenia i
utrzymywania domen, aplikacji pocztowych, adreséw mailowych, stron www.

Posrednik ptatnosci online: firma Przelewy 24, ktérej koszty posrednictwa pokrywa Organizator lub
podmiot reprezentujgcy producentdw rolnych.

Producent (producent rolny): rolnik indywidualny, rodzinne gospodarstwo rolne, przedsiebiorca rolny,
oraz lokalny (nie sieciowy lub korporacyjny) przetwérca zywnosci.

Konsument, Klient: zarejestrowany uzytkownik platformy IT PLM® w ramach systemu sprzedazy
bezposrednie;j.

§3 — Przedmiot umowy




Przedmiot

em umowy jest:

1. Sprzedazi warunki korzystania z licencji na oprogramowanie IT PLM®.
2. Wykonanie analizy IT na potrzeby Organizatora i przygotowanie wdrozenia oprogramowania IT

PLM®.

3. Instalacja i skonfigurowanie dostepu do oprogramowania IT PLM® u Organizatora.

4. Potaczenie informatyczne z ustugami posrednictwa ptatnosci online dostarczanymi przez
dostawce Przelewy 24 w formule ,Marketplace” (https://www.przelewy24.pl/rozwiazania-
platnicze/marketplace).

5. Zdalne szkolenia 5*4 godziny

o

Uruchomienie testowe i produkcyjne systemu IT PLM®.

7. Hosting oprogramowania.

1. iGPM

84 — Oswiadczenia stron

oswiadcza, ze ma prawo dysponowania majgtkowymi prawami autorskimi do IT PLM® na

podstawie umowy z IsoTech sp. z 0.0. z dnia 1 marca 2020.

2. Organ

izator bedzie korzystat z oprogramowania IT PLM® w prowadzeniu swojej dziatalnosci

statutowe] w celu okreslonym w preambule do umowy.

3. Organ
4. Organ
PLM®

izator nie petni roli posrednika handlowego.
izator za zgodg iGPM i w ramach udzielonej licencji, udostepnia platforme sprzedazowa IT
uczestnikom lokalnego rynku rolnego.

§5 — Zobowiazania iGPM

1. Dziatajac jako Partner handlowy i Partner wdrazajacy firmy IsoTech oraz w imieniu wtasnym iGPM:

a.

Sprzedaje licencje IT PLM® QOrganizatorowi we wfasnym imieniu i na wtasny rachunek.
Sprzedaz licencji jest trwata (ostateczna i jednorazowa) z przekazaniem Organizatorowi, a
gdy nastgpi przeniesienie praw Stowarzyszeniu, standardowych praw do korzystania z IT
PLM®. Sprzedaz licencji dotyczy eksploatacji oprogramowania w trybie zdalnego dostepu
przez przegladarke Internetows, bez instalacji na urzadzeniach Organizatora (opcja: z
instalacig na urzgdzeniach organizatora i zobowigzaniem Organizatora do zapewnienia
uzytkownikom stateqo, zdalnego dostepu do systemu 24/7.

Zobowigzuje sie do zdalnego udostepniania oprogramowania IT PLM® z wiasnych serweréw
przez Internet. (Nie dotyczy w_przypadku opcji instalacji_na urzgdzeniach wtasnych
Organizatora).

Zgtasza gotowos¢, w oparciu o oddzielne umowy, do tworzenia nowych funkcjonalnosci
informatycznych w zakresie wskazanym przez Organizatora, w kierunku spetnienia wymagan
i realizacji rozbudowanej koncepcji systemu sprzedazy bezposredniej.

2. W szczegdlnosci system bedacy przedmiotem niniejszej umowy umozliwi:

a.

Dostep do systemu dla producenta (rolnika, przetwdrcy) pozwalajgcy m.in. na:

i. samodzielne rejestrowanie producenta wraz z informacja o jego rachunku
bankowym do rozliczen sprzedazy,
ii. samodzielne oferowanie produktéw (z mozliwoscig moderowania przez
organizatora),
iii. samodzielne ustalanie cennikéw (z mozliwoscig moderowania przez
organizatora),
iv. okreslanie maksymalnych dostepnych ilosci produktu,



https://www.przelewy24.pl/rozwiazania-platnicze/marketplace
https://www.przelewy24.pl/rozwiazania-platnicze/marketplace

v. uzyskiwanie raportdw o zamdwieniach per zamawiajacy i per produkt, raportéw
o sprzedazy produktéw, z mozliwoscig ich drukowania. W tym mozliwos¢
drukowania ‘kart pakowania’ dla producenta

b. Dostep do systemu dla organizatora rynku i administratora systemu IT PLM® pozwalajgcy
m.in. na:

i. Moderowanie ofert i cennikéw producentéw.

ii. Uzyskiwanie raportdéw o zamdwieniach z mozliwoscig drukowania ‘kart
pakowania’ w punktach odbioru dla danej sesji sprzedazowe;j.

iii. Uzyskiwanie réznych raportéw dotyczacych sumarycznych wynikéw sprzedazy w
ramach platformy IT PLM®.

iv. Ustalanie warunkéw ‘sesyjnego’ systemu sprzedazy, to jest okresow
przyjmowania i realizacji zamowien, przy czym ‘okres’ moze by¢ ustalany
dowolnie (w dniach tygodnia). Okresowos$¢ wynika z natury systemu zakupu
Swiezych produktéw od indywidualnych producentéw i wymagan logistyki.

v. Mozliwo$¢é wigczania i wytgczania sesji sprzedazowych.

vi. Komunikacje jednostronng z uczestnikami platformy (wysytanie maili
informacyjnych no-response)

vii. Link do strony na Facebook dla dwustronnej komunikacji oraz prowadzenia
blogu, aktualnosci i np. przepisdw na bazie oferowanych produktéw.
viii. Przycisk ‘Kontakt’ wskazujgcy adres mailowy organizatora.

c. Dostep do systemu dla klienta/konsumenta pozwalajacy na:

i. Przegladanie oferty, zamawianie i zakupy online realizowane przez posrednika
ptatnosci.
ii. Mozliwos¢ wyboru punktu odbioru osobistego przez kupujgcego.

d. Dostep przez przegladarke Internetowg przygotowany jest do korzystania z PC, tabletow i
smartfonéw, bez oddzielnej aplikacji mobilnej.

Oferta w ramach ceny nie obejmuje wyliczonych ponizej funkcjonalnosci, lecz mogg one zostac
zrealizowane przez iGPM na podstawie oddzielnych umow:

a. obstuga fiskalna producentéw sprzedajacych w ramach platformy,

b. powigzanie systemu z systemem ksiegowym producentéw sprzedajgcych w ramach
platformy,

c. help-desk w zakresie szerszym niz dotyczacy bezawaryjnego funkcjonowania aplikacji na

zdalnym serwerze iGPM,

domena Internetowa i skrzynka pocztowa,

opcja wyboru dostawy do domu z automatycznym doliczeniem kosztu dostawy,

obstuga w kilku jezykach,

mapa lokalizujgcej wszystkich producentéw,

dedykowana aplikacja mobilna (korzystanie mobilne mozliwe jest w przeglagdarkach).

S oo

iGPM przechowuje dane Klienta i stosuje zasady ochrony danych osobowych zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ochrony Danych Osobowych (RODO).

§6 — Terminy

Umowa przewiduje nastepujgcy harmonogram realizacji wdrozenia:

a. 5tygodni na wdrozenie ustug ptatnosci przez Przelewy 24
b. Do 10 tygodni na wdrozenie (w tym zasilenie systemu podstawowymi danymi testowymi,
szkolenie oraz testowanie systemu).
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W sumie od podpisania umowy do uruchomienia 15 tygodni.

§ 7 — Czas trwania umowy i zasady jej wypowiadania
Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

Kazda ze stron Umowy moze jg wypowiedzie¢ w kazdym czasie ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego rozpoczetego w momencie dokonania wypowiedzenia.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
gdy druga strona w sposdb razgcy narusza istotne postanowienia Umowy i nie usunetfa takich
naruszen w terminie 14 dni od stosownego zgdania drugiej strony.

Wypowiedzenie Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§8 — Rozliczenia finansowe

Cena w wysokosci 28.600 zt (dwadziescia osiem tysiecy szes$éset zt) netto plus nalezny VAT,
ptatna jednorazowo (opcja: 2-12 rat miesiecznych) obejmujaca:

Cene licenc;ji IT PLM®

Analize IT i przygotowanie wdrozenia

Instalacje i skonfigurowanie oprogramowania

Pofaczenie systemu IT PLM® z ustugami posrednika ptatnosci Przelewy 24
Szkolenia 5*4 godziny (zdalne)

Uruchomienie testowe i produkcyjne systemu IT PLM®.

hoD oo T o

Optata hostingowa stata w wysokosci 200 zt (siedemdziesiat ztotych) miesiecznie netto plus
nalezny VAT za hosting oprogramowania, tj. dostep zdalny przez www do funkcjonalnosci
oprogramowania bez potrzeby instalowania i utrzymywania systemu na serwerze organizatora
rynku, z mozliwoscig ptatnosci jednorazowej z géry za rok kalendarzowy. (opcja: instalacja na
urzgdzeniach organizatora w cenie 4.000 zt netto ptatnej jednorazowo; ta opcja wymaga od
Organizatora statego, zdalneqo udostepniania systemu 24/7)

Cena 1.000 zt netto jednorazowo za instalacje modutu fiskalnego (POS) — za kazdy punkt
sprzedazy fiskalnej oddzielnie.

Cena serwisu oprogramowania i aktualizacji - 2% od zarejestrowanego obrotu netto w
poprzednim miesigcu, ptatna do 15 dnia danego miesigca.

Stawka godzinowa za rozwdj oprogramowania na zlecenie, realizowany przez iGPM celem
dostosowania do szczegdlnych wymagan Organizatora, wynosi 190 zt za godzine pracy netto plus
nalezny VAT.

Kwota wskazana w §8 pkt 1 zostanie przelana na konto iGPM na podstawie faktury VAT z 14 -
dniowym terminem ptatnosci, wystawionej po dostarczeniu przedmiotu umowy wskazanego w
§3, pkt. 1-6. Cena z punktdw 1-2 ptatna jest przez Organizatora. Cena z punktow 3-4 pfatna jest
przez Sprzedawce.

Dane Organizatora, do wystawienia faktury:
Dane Sprzedawcy, do wystawienia faktury:

Dane Odbiorcy oprogramowania — miejsce instalacji i podmiot odbierajgcy instalacje:
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§9 — Ustalenia ogdlne

Strony zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje dotyczace projektowania,
programowania, doskonalenia i wdrazania IT PLM® na zasadach tajemnicy handlowej.

iGPM i Organizator zobowigzujg sie wzajemnie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
dotyczacych funkcjonowania i struktury stron umowy, ktére zostang ujawnione w trakcie realizacji
niniejszej umowy.

Wszelkie zmiany tresci umowy i jej uzupetniania powinny by¢é wprowadzone w formie pisemnej,
jako aneks do niniejszej umowy, pod rygorem niewaznosci tych zapiséw.

Wszelkie spory, ktore wynikng w zwigzku z realizacja niniejszej umowy beda rozstrzygane w
pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji. W przypadku braku osiggniecia porozumienia, sgdem
wiasciwym do rozstrzygniecia sporéw bedzie sad witasciwy dla siedziby powoda.

Umowe sporzadzono w dwéch identycznych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

iGPM sp. z 0.0.
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INFORMACJA DODATKOWA O IT PLM®

Co to jest IT PLM®?

IT PLM® to internetowa platforma sprzedazowo-zakupowa obstugujaca sprzedaz bezposrednig produktéw
zywnosciowych na lokalnych rynkach rolnych. Dziatalno$é lokalnego rynku rolnego moze by¢ organizowana w
formie np. klubéw zakupowych. Klub Zakupowy taczy sprzedajacych producentéw i kupujgcych konsumentéw
funkcjonujgcych na okreslonym obszarze geograficznym. Analogiczne formy organizowania dziatalnosci na
rynkach lokalnych to Kooperatywy Zywnosciowe, targowiska czy tez inne formy organizacyjne, ktére facza
producentow i konsumentow.

IT PLM® wspomaga sprzedaz bezposrednia rolnikéw dziatajgcych w systemie Rolniczego Handlu Detalicznego
[RHD] i Sprzedazy ‘Marginalnej, Ograniczonej i Lokalnej’ [MOL].

Funkcjonalnoé¢ IT PLM°®, mozna rozdzielié na dwie komplementarne czesci funkcjonalne:

1. Funkcja tworzenia, rozwijania, wzmacniania rynku lokalnego, polegajgca na przygotowaniu rolnikéw i
matych przetworcéw zywnosci (w tym tez tych, ktérzy do tej poru nie sprzedawali swoich nadwyzek
produkcyjnych) do udziatu w powstajgcym rynku lokalnym oraz edukacji konsumenckiej dotyczacej waloréw
produktéw lokalnych i korzysci wynikajgcej z kupowania wprost od rolnika. Ta rola wymaga takie
wyposazenia potencjalnych uczestnikdw rynku lokalnego w niezbedne narzedzia informatyczne i propozycje
organizacyjne.

2. Funkcja sprzedazowa czyli realizacja transakcji handlowych, to jest praktyczne prowadzenie kupna-
sprzedazy lokalnych produktéw zywnosciowych oraz dla dokonywanie rozliczen w sprzedazy bezposredniej.

IT PLM® to oprogramowanie wspierajagce powyzsze funkcje 1 i 2. IT PLM® pozwala organizowa¢ lokalne rynki
zywnosciowe (np. w formie Klubéw Zakupowych oraz podobnych struktur), ktére tgcza bezposrednio
producentéw i konsumentéw (Funkcja 1). Z drugie strony, IT PLM® pozwala realizowaé bezposrednia dziatalnosé
handlowg, w ktérej Organizatorzy mogg, a nie muszg uczestniczy¢ (tj. Funkcja 2).

Zatozenie systemu IT PLM® polega na kreowaniu i wzmacnianiu rynku lokalnego, na ktérym sprzedajacy
rolnicy/producenci, bedg mogli zapewnic¢ dla siebie indywidualnie i zbiorczo maksimum korzysci, a takze — co b.
wazne — zachowac podmiotowos¢ na rynku.

Aby tak sie stato, rolnicy/producenci muszg uczestniczyé w zorganizowanych strukturach wspieranych
nowoczesna technologig informatyczna, bo tylko tak stana sie konkurencyjni. Oferta IT PLM® ma dla nich te zalete,
ze dziatajgc na wspdlnej platformie nie tracg swojej indywidualnosci i kontroli nad swoimi dziataniami
handlowymi. Sami podejmujg decyzje: co, kiedy, gdzie i komu sprzedaja, a przede wszystkim po jakiej cenie.
System pozostawia takze w ich kieszeni znaczng cze$¢é marzy.

Doswiadczenie z rozwojem RHD w Polsce wskazuje na to, ze proces tworzenia lokalnych rynkéw rolnych i
zwiekszania skali sprzedazy bezposredniej wymaga wsparcia. Samorzad jak organizator rynku (np. samorzad)
wydaje sie najwtasciwszym podmiotem dla zapewnienia trwatego i systematycznego wsparcia przedsiebiorczosci
rolnikdw i innych producentdw zywnosci w_tym zakresie — traktujgce przedsiewziecie jako element realizacji
programu rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy, nie aspirujgc do roli posrednika w sprzedazy.

Organizatorem lokalnych rynkéw dysponujgcym systemem IT PLM® (tj. Funkcja 1) moze byé samorzad, Lokalna
Grupa Dziatania, Grupa Operacyjna, osoba fizyczna, grupa rolnikdéw, organizacja pozarzgdowa, firma prywatna
czy tez inny podmioty.
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Funkcja sprzedazowa moze byé prowadzona przez ten sam podmiot lub (czesciej) niezalezng grupe
rolnikdw/producentdw, lub inny podmiot spotdzielczy lub prywatny, czy wrecz osobe fizyczna.

Wspotdziatanie Organizatora i Sprzedawcy, umozliwi rozwdj rynkdw lokalnych, zapewniajac ich trwatosc i
zwiekszajac skale ich oddziatywania w rozumieniu:

e liczby partycypujgcych (w kupno-sprzedazy) producentéow i konsumentow,
e rozmiaru i réznorodnosci asortymentu produktow oferowanych na sprzedaz
e liczba punktéw odbioru/sprzedazy,

e wolumenu sprzedazy, oraz

e  rozwoju przedsiebiorczosci w regionie oraz wzrostu jego atrakcyjnosci.

Dlaczego IT PLM® jest czym$ wiecej niz sklep internetowy i w jakim kierunku IT PLM® bedzie
sie rozwijac?

IT PLM" nie jest zwyktym sklepem internetowym, ani tez systemem sprzedazowo-aukcyjnym typu Allegro, ktory
kojarzy dowolnego sprzedajgcego z kupujgcym. IT PLM® obstuguje transakcje miedzy zidentyfikowanymi,
regularnie korzystajgcymi z systemu uzytkownikami. Pozwala producentom okresli¢ i wyceni¢ swojg oferte na
kazdg kolejng sesje sprzedazowg, a konsumentom wybra¢ produkty od okreslonych producentéw i odebrac je w
koszyku zakupdw w wybranym przez siebie punkcie odbioru. Kazdy rolnik/producent dysponuje swoim wtasnym
»magazynem wirtualnym” i moze na biezgco modyfikowac swojg oferte, analizujac historie swojej sprzedazy.
Kazdy z konsumentéw moze zidentyfikowac¢ konkretne, lokalne Zrédto zakupionych produktéw oraz catg $ciezke
ich dostawy.

Organizator lokalnego rynku (np. samorzad) wspiera i wyposaza partycypujacych rolnikébw w wiedze,
umiejetnosci oraz kompetencje niezbedne do skutecznego i korzystnego z ich punktu widzenia udziatu
rolnika/producenta zywnosci w rynku lokalnym. W ten sposéb, organizator rynku wzmacniania i rozwija znaczenie
tego rynku, nie zawezajac rynku jedynie do najbardziej przedsiebiorczych i przygotowanych producentéw, czy
sektora agrobiznesu.

IT PLM® daje mozliwo$é Sprzedawcy, prowadzenia sprzedazy w konwencji regularnych ,sesji sprzedazowych”
Swiezych i sezonowych produktow, bezposrednio od okreslonych producentéw.

Dziatajac np. w systemie Klubu Zakupowego, dzieki IT PLM® producenci dziatajg indywidualnie, ale czerpig korzysci
z wspolnej marki oraz zwiekszajg swojg sprzedaz poniewaz ich produkty sg rozpoznawane i kupowane przez
konsumentow jako element koszyka zakupdw, godnego zaufania z punktu widzenia jakosci i pochodzenia. Punkty
dostawy/odbioru tworzone przez Sprzedawce mogg by¢ organizowane w miejscach dogodnych dla kupujacych.
Moze ich by¢ wiele.

IT PLM° dostarcza producentom informacje o sprzedanym towarze, obnizajagc w ten sposéb ryzyko
rolnika/producenta umozliwiajgc mu przygotowanie wymagane] ilosci w podziale na zamdwienia i dajac
mozliwo$é wyprodukowania lub zebrania tylko iloci ‘juz sprzedanej’. Z kolei, IT PLM® umozliwia konsumentom
odbieranie w okreslonym punkcie odbioru ich skompletowanych zamdwien od wielu producentéw.

W jaki sposéb IT PLM® ogranicza koszty organizacji rynku lokalnego?

IT PLM® ogranicza koszty i umozliwia rozwéj rynku lokalnego poprzez wyposazenie informatyczne pozwalajgce na
skuteczng organizacje bezposredniego kontaktu handlowego miedzy rolnikami/producenta a konsumentami.
Kluczowg innowacjg IT PLM® jest bowiem mozliwo$é oddzielenia funkcji ,organizatora rynku” od funkcji
handlowej ,,sprzedawcy” na tym rynku.

Nowy sposdb wprowadzania produktéw rolnych na rynek (sprzedaz bezposrednia w duzej skali - nowoczesny
rolniczy handel detaliczny) wymaga pokonania barier organizacyjnych, ktére nadal istniejg, co wida¢ po
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niezadowalajgcym tempie rozwoju systemu RHD w Polsce. Dlatego niezbedne jest aktywowanie roli Organizatora
Rynku Lokalnego, czemu dzieki swojej budowie moze skutecznie stuzy¢ system IT PLM® wykorzystywany od kilku
lat w Matopolsce.

Z punktu widzenia Organizatora Rynku Rolnego, obstuga lokalnego rynku rolnego przez IT PLM® ufatwia (a czesto
wrecz umozliwia) dziatanie stuzb kontrolnych w zakresie bezpieczenstwa zywnosci oraz zgodnosci z prawem.

IT PLM® zastepuje przy tym funkcjonalnosé klasycznych posrednikdéw poprzez zautomatyzowanie zarzadzania
uczestnikami rynku, weryfikacje autentycznosci produktéw oferowanych na sprzedaz, logistyke dostaw oraz
doktadnos¢ i elastycznos¢ rozliczen finansowych, ktére wymagaja wspoétdziatania:

Sprzedawcy. Sprzedawca umozliwia producentom i konsumentom obstuge dostaw, realizacje transakcji i kontrole
jakosci/autentycznosci. Sprzedawca moze prowadzi¢ nadzér nad transakcjami finansowymi i rozliczeniami
pomiedzy producentem a konsumentem o ile nie realizujg oni rozliczeri bezposrednich. IT PLM® umozliwia
Sprzedawcy rozliczanie transakcji online lub w inny sposdb dogodny dla kupujgcych i sprzedajgcych.

Rolnika lub producenta zywnosci. IT PLM® ‘upodmiotowia’ rolnikéw. Pozwala rolnikom/producentom na
regularne przygotowywanie ofert, elastyczne ksztattowanie cennikdw oraz korzystanie z rosngce;j sieci dystrybucji
i oferowanie dostaw przystosowanych do uwarunkowan kupujacych. IT PLM® umozliwia organizatorom Klubu
Zakupowego rozliczenia z producentami po kazdej sesji w prosty i

szybki sposéb.

Konsumenta. IT PLM® zapewnia konsumentom szeroki dostep do bogatszej oferty. Za posrednictwem IT PLM®,
konsumenci mogg regulowacd ptatnosci online lub w punkcie odbioru.

Gdzie mozna zobaczy¢ przyktad wdrozonego IT PLM®?

Klub Zakupowy Koszyk Lisiecki funkcjonujgcy w Liszkach pod Krakowem nieprzerwanie od 5 lat stanowi model
referencyjny oraz zaséb doéwiadczen i wiedzy dotyczacej funkcjonalnosci IT PLM® (strona
http://zakupy.koszyklisiecki.pl) oraz filmik https://youtu.be/wRC5gXmavWs ). Platforma jest aktualnie wdrazana
przez gmine Kamienna Goéra (https://youtu.be/krzgixlcUlg)

W przypadku Koszyka Lisieckiego, Organizatorem rynku lokalnego byta niemal 6 lat temu Fundacja Partnerstwo
dla Srodowiska. Ona uruchomita wspoétprace z stowarzyszeniami i rolnikami na terenie Ziemi Lisieckiej, i
wykreowata z nimi rynek lokalny na ktérym dziata Klub Koszyk Lisiecki. Dzisiaj partycypuje w nim ok. 30
rolnikéw/producentéw i ok. 300 konsumentéw._Sprzedawcg i organizatorem Klubu Zakupowego, jest
Stowarzyszenie Producentéw Koszyka Lisieckiego, ktére powstato 2 lata temu w celu zapewnienia pozycji
rolnikdw/producentéw z terenu Ziemi Lisieckiej w rozwijajgcym sie rynku lokalnym. W przypadku gminy
Kamienna Gdra, gmina za posrednictwem samorzadowego Inkubatora Przedsiebiorczosci jest organizatorem
rynku lokalnego, a nowopowstate Stowarzyszenie Producentéw Sudetdw Srodkowych jest sprzedawca.
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http://zakupy.koszyklisiecki.pl/
https://youtu.be/wRC5gXmavWs
https://youtu.be/krzglxlcU1g

Jak dziata IT PLM®?

IT PLM® jest zorganizowany modutowo, odpowiadajac na uwarunkowania i potrzeby tych, ktérzy wspéttworza
rynek lokalny czyli organizatoréw rynkéw lokalnych, rolnikéw/producentéw, konsumentow.

Wdrozenie i konfiguracja IT PLM® wymaga ustanowienie administratora systemu. Administratorem zazwyczaj
jest organizator rynku lokalnego, ktéry posiada podstawowsa licencje IT PLM®.

Kazdy z wspottworzacych rynek lokalny, np. w formie Klubu Zakupowego, ma inny dostep do funkcjonalnosci
informatycznej potrzebnej do prowadzonych przez siebie dziatan:

Administrator platformy — Organizator rynku lokalnego (w aktualnej wersji systemu):

= odpowiada za catoksztatt funkcjonalnoéci IT PLM® i optaca licencje podstawows i koszty biezace utrzymania
i rozwijania funkcjonalnosci aby dostosowywac IT do zmieniajgcych sie potrzeb, uwarunkowan i mozliwosci
rynku lokalnego oraz uwarunkowan prawnych,

= wspiera Sprzedajgcych w przygotowywaniu ich ofert sprzedazowych i przygotowuje
rolnikéw/producentéw do produkcji na potrzeby sprzedazy bezposredniej oraz do wspdtpracy i sprzedazy na
rynku lokalnym,

= wspiera samo-organizacje rolnikoéw/producentéw w celu wykreowania ‘grup zakupowo-
sprzedazowych’ w formie dopasowanej do ich potrzeb, uwarunkowan i mozliwosci — np. Kluby Zakupowe.

= nadzoruje jako$¢ i autentyczno$¢ oferowanych na sprzedaz produktéw w porozumieniu ze stuzbami
odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo zywnosci i zapewnia zgodnos¢ funkcjonowania Klubuz
obowigzujacymi przepisami.

= prowadzi marketing i edukacje konsumencka

Sprzedawca (w aktualnej wersji systemu):

e Dziata w imieniu partycypujacych producentdw, dzieki przyzwoleniu Administratora platforma.

o  Udostepnia lokalizacje punktu lub punktéw odbioru i magazynéw

e  Organizuje i obstuguje punkt lub klika punktéw odbioru w ustalonych dniach i godzinach (kompletowanie i
pakowanie ‘paczek’ dla poszczegdlnych odbiorcow).

o Jédli rolnik nie odbiera bezposrednio ptatnosci, dokonuje rozliczen: pobiera sumaryczng zaptate od
konsumenta i przekazuje odpowiednie kwoty rolnikom (dostawcom produktéw).

o Jedli to konieczne, reprezentuje uczestnikow korzystajgcych z systemu IT PLM® wobec fiskusa oraz innych
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stuzb, dziatajgc w imieniu rolnikéw/producentéw w tym zakresie i korzystajac, za ich zgodg z danych
dostepnych w systemie.
e Pokrywa koszty instalowania i eksploatacji punktéw POS.

Rolnik/producent zywnosci:

e publikuje na dedykowanej stronie IT PLM” aktualizowang cyklicznie oferte produktéw i cenniki
dostosowywane do aktualnego poziomu rynkowego (jak na targowisku), a takze maksymalne ilosci danego
produktu, jakie jest w stanie zaoferowac

e akceptuje termin, miejsce dostawy oraz potwierdza zamodwione ilosci produktéw

e dostarcza produkty w zamdwionej ilosci do punktu dystrybucji (dostawy/odbioru).

Konsument

e zamawia poprzez strone Internetowa oferowane produkty

e pfaci za nie albo online/gotdwka Organizatorowi Dystrybucji lub online bezposrednio rolnikowi o ile ten
przyjmuje tego typu wptaty

e odbiera produkty w wybranym punkcie odbioru.

UWAGA: Konsumentem moze by¢: indywidualna osoba fizyczna, lub grupa konsumentéw, lub punkt
gastronomiczny, ewentualnie kuchnia w przedszkolu lub szkole.

Jak mozna skorzysta¢ z oferty IT PLM®?

Aby skorzysta¢ z mozliwosci IT PLM® nalezy wykonac nastepujace kroki:

1. Przeprowadzenie przez dystrybutora systemu (iGPM sp. z 0.0.) analizy dotyczacej dopasowania IT PLM® do
uwarunkowan, ograniczen i zasobow organizatora rynku lokalnego (licencjobiorcy). Analiza zweryfikuje
zasoby IT, ustali zasoby niezbedne dla wdrozenia IT PLM® po stronie licencjobiorcy oraz uzgodni plan
wdrozeniowy. Standardowo wdrozenie trwa do 3 miesiecy, w zaleznosci od poziomu przygotowania,
doswiadczenia i mozliwosci licencjobiorcy.

2. Wskazanie Organizatora rynku lokalnego (Klubu Zakupowego lub innego wariantu), ktéry bedzie petnit role
administratora IT PLM" i ktéry zakupi licencje i wdrozy IT PLM®

3. Ustalenie mozliwosci wdrozenia i sposobu korzystania z IT PLM® na podstawie hostingu iGPM i dostepu
webowy lub przez VPN.

4. Zidentyfikowanie lub wykreowanie podmiotow dziatajgcych w roli Sprzedawcy, np. dziatajgcego Klubu
Zakupowego. Znalezienie lub stworzenie podmiotéw korzystajgcych z IT PLM® jako Sprzedawcy nalezy do
Organizatora rynku - lub podmiotu upowaznionego przez Organizatora do obstugi modutu rozliczeniowego
IT PLM®. W miare rozwoju rynku lokalnego role Organizatora i Sprzedawcy moga byé przypisywane réznym
podmiotom.

5. Instalacja i uruchomienie oprogramowania IT PLM® dla uzytkownikéw kluczowych (key-user) Organizatora
— w zakresie dopasowania do potrzeb uzytkownika (customizacji). Szkolenia w zakresie techniki
wprowadzania informacji do systemu (np. zdje¢ produktow i w ogdle CMS stron) i innych kwestii natury
technicznej, ktdre sg niezbedne do uruchomienia funkcjonalnego.

6. Dopasowanie i instalacja dodatkowych funkcji, np. ptatnosci -online.

7. Marketing/promocja koncepcji KtZ wspartej przez IT PLM® wsréd lokalnych rolnikéw — budowanie
potencjatu podazowego lokalnego rynku rolnego. Zadanie realizowane przez Organizatora rynku.

8. Instalacja i uruchomienie oprogramowania IT PLM® dla uzytkownikéw kluczowych (key-user) wybranego
Sprzedawcy. Instalacja pierwszego POS w punkcie sprzedazy. Szkolenia w zakresie techniki wprowadzania
informacji do systemu (np. zdje¢ produktéw i w ogdle CMS stron, funkcjonowanie POS dla sprzedazy fiskalnej
itp.) oraz innych kwestii natury technicznej, ktdre sg niezbedne do prowadzenia punktu dostaw/odbioru.
Zadanie wspdlnie realizowane przez podmiot dziatajgcy w roli Sprzedawcy i Organizatora (wsparcie
techniczne/informatyczne, szkolenia).

9. Przeszkolenie uzytkownikéw realizujgcych transakcje w systemie IT PLM® (producentéw, konsumentéw) i
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10.

11.

12.

przygotowanie testowej, pierwszej oferty w sprzedazy cykliczne;j.

Uruchomienie testowe sprzedazy cyklicznej. Organizacja punktu odbioru — pierwsza, testowa sprzedaz w
gronie uczestnikdw zaangazowanych w tworzenie pierwszego punktu zamoéwien i odbioru. Zadanie
realizowane przez podmiot dziatajagcy w roli Sprzedawcy przy daleko idgcym wsparciu Organizatora
(szkolenia, mentoring, wsparcie techniczne/informatyczne).

‘Produkcyjne’, czyli ostateczne uruchomienie punktu dostaw/odbioru (prowadzonego np. Klubu
Zakupowego) i publikacia strony IT PLM® z otwartg rejestracja sprzedajacych i konsumentéw. Zadanie
realizowane przez podmiot dziatajacy w roli Sprzedawcy.

Uruchomienie dodatkowych ustug, w zaleznosci od potrzeb, np. ustuga rozliczeniowa transakcji w Klubie,
wsparcie doradcze obejmujace:

e szkolenie dla operatora Klubu, producentéw i konsumentdw - jak to dziata

e mentoring i rozwigzywanie probleméw na biezgco - jak robi¢ marketing, kwestie formalno-prawne, jak

e wybracizorganizowac podmiot, jak pozyskaé producentéw, jak doprowadzi¢ do skutecznej wspotpracy
itp.

e doradztwo organizacyjne, prawne oraz podatkowe

e dostep do produktéw finansowych dla wspomagania uczestnikéw Klubu oraz dla organizatoréw
Klubu (ubezpieczenia, inwestycje, ptynnos¢ itp..)

e ustugirozliczeniowe
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